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MANUAL GESTION TELEASISTENCIA

1. INTRODUCCION

Las/los trabajadoras/es sociales cuentan con dos aplicaciones para la gestion de la

teleasistencia

* Para la gestion de los expedientes sociales, disponible desde la intranet provincial (se
encuentran conectadas las sedes de todas las entidades locales de la provincia,
incluyendo ayuntamiento, entidades locales menores y mancomunidades integrales) en

https://teleasistencia.eell.dip-caceres.es

 Para la gestion administrativa de teleasistencia domiciliaria, a través de la sede

electrénica en https://sede.dip-caceres.es

2. EXPEDIENTE SOCIAL

2.1 Acceso ala aplicacion de teleasistencia

Desde un navegador, introducir la siguiente direccion https://teleasistencia.eell.dip-

caceres.es

y escribir el usuario y contrasefia de la Intranet Provincial facilitados por la persona

Responsable del Gestor de usuarios de su entidad local:

teleasistencia.dip-caceres.es/g istencia/login

¥ Autoconsumo Extre...

; Uso del Homebrew... [ i6n en C s F Cuchillerigjaviercom 4 Gmail + YouTube & Maps @ Portal de Distribucién

leasistencia

Iniciar la sesion

Usuario

I fzafra
Contrasefa
Sitiene problemas para conectar a la aplicacion contacte con el Centro de Atencion a los Usuarios (CAU) de la Diputacion de Caceres

¢ [ Portal web del Centro de Atencién a los Usuarios (CAU)
+ & soporte@dip-caceres.es
o JJ 927255599

Iniciar sesién

5, Area de Innovacién y Provincia Digital, Diputacién Provincial de Caceres
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MANUAL GESTION TELEASISTENCIA

Una vez identificado, nos llevara directamente al listado de Expedientes TS, aparecera la
siguiente pantalla:

» GestionTeleasistencia
“P

Expedientes TS

Expediente + Localidad Entidad ¢ Estado & Fecha Alta Exp. ¢ Exp. Sede &

10022 ABADIA MANCOMUNIDAD INTEGRAL DE MUNICIPIOS DE SIERRA DE SAN PEDRO! SOLICITADA 11 feb 2025
10018 ABADIA AYUNTAMIENTO DE MIAJADAS ALTA 22 nov 2024 1234
10016 ABADIA AYUNTAMIENTO DE CORIA SOLICITADA 20 nov 2024
10014 ABADIA AYUNTAMIENTO DE CORIA ALTA 20 nov 2024 202424156
10013 ABADIA AYUNTAMIENTO DE CORIA SOLICITADA 15 nov 2024
10006 ABADIA MANCOMUNIDAD INTEGRAL DE MUNICIPIOS DE TAJO-SALOR SOLICITADA 31 may 2022
10005 ABADIA MANCOMUNIDAD INTEGRAL DE MUNICIPIOS DE TAJO-SALOR SOLICTADA 30 may 2022
8737 ABADIA ALTA

Mostrando 1- 12 de 19 elementos.

2.2 Alta de Informe Social

Desde la pantalla de expedientes, pulse sobre

Una vez pulsado, debera rellenar la informacion basica del expediente social:

Edicion Informe Social

INFORME

Baremo Trabajador/a Socia

BAREMO 2022

Titulo

Observaciones

Exp. Sede Fecha Informe Tramite Urgencia
24/02/2025 [m] D
PERSONA SOLICITANTE
Afio Nacimiento Sexo Localidad
“ - 1]

Unidad de Convivencia Dependencia Grado Dependencia

v v
Discapacidad Grado Discapacidad Tipo Discapacidad

] z
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Debera introducir ( sélo son obligatorias los campos marcados en rojo):

* Datos del Informe Social: Titulo, Observaciones, Exp Sede ( en este punto hay que ir a
la Sede Electronica e iniciar la solicitud de Teleasistencia que nos dara este numero de
expediente una vez Guardemos los datos del Titular y el Representante, hay que tener
las dos aplicaciones abiertas a la vez en dos pestafias del navegador o dos

navegadores diferentes), Fecha del Informe y si se clasifica como Urgente.

« Datos de la persona solicitante: Ao de Nacimiento, Sexo, Localidad de Residencia,
numero de miembros de la unidad de convivencia, si tiene o no concedida dependencia
Yy, en su caso, grado de la misma. Ademas se incluira si tiene reconocida discapacidad y

el grado y tipo de la misma.

+ EN NINGUN CASO DEBEN USARSE LOS CAMPOS TiTULO Y OBSERVACIONES
PARA INDICAR DATOS PERSONALES QUE PERMITAN IDENTIFICAR A LA
PERSONA A LA QUE CORRESPONDE EL EXPEDIENTE. En el campo de titulo puede

utilizarse la expresién “Informe Social”.

Una vez introducido los datos, al darle la opcidn de guardar, si los datos introducidos son
correctos y estan rellenos los campos obligatorios, se crea tanto el expediente como el informe

social y se muestra la pantalla con los expedientes que tiene asociado el/la trabajador/a social.

P GgstionTeleasistencia v0.05:2 A Inicio {5 Entidades ~ & FELIX IGNACIO ZAFRA PORRAS ~
&

Expedientes TS

Expediente & Localidad * Entidad & Estado ¢ Fecha Alta Exp. & Exp. Sede &

pT—

10005 ABADIA MANCOMUNIDAD INTEGRAL DE MUNICIPIOS DE TAJO-SALOR SOLICITADA 30 may 2022

Pulsando sobre la opcién de detalle, se mostrara la informacién del expediente social

seleccionado.
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Expediente TS

EXPEDIENTE 10353

O Detalle = Informes

EXPEDIENTE

Numero 10353  Fecha Alta Exp. 12902022 Puntos Puntos Social ~ Tramite Urgencia Sl
Estado SOLICITADA  Situacién SOLICITADA — PENDIENTE INFORIME SOCIAL
Trabajador/a Social CACERENA CARMEN PRUEBAS CACERENA  Entidad AYUNTAMIENTO DE MIAJADAS

Fecha Solicitud ~ Fecha Resolucién  Fecha Alta Servicio
Fecha Baja Temporal ~ Fecha Baja
Observaciones ~ Documentacién
SOLICITANTE
Afio Nacimiento 1940 Sexo HOMBRE  Localidad CACERES

Unidad de Convi ia 2 Dependencia 5| Grado Dependencia Il Nivel 1 Riesgo Social
Di idad S|  Grado Di idad 34 Tipo Discapacidad FISICA
Ningun Dispositivo encontrade

2.3 Numero de Expediente social

Cuando se da de alta un expediente social, se le asigna un numero. Este numero de
expediente se debera indicar cuando se lleve a cabo desde la Sede Electrénica la solicitud de
Ayuda de Teleasistencia y permitird vincular los datos e informes sociales de la persona

solicitante con su tramite administrativo.

2.4 Introduccidon de datos en el informe social

Sobre uno de los expedientes asignados, al pulsar sobre el botén de detalle, aparece una
pestafia de informes:

= Informes
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Expediente TS

EXPEDIENTE 10353

© Detalle = Informes

D% Titulo & Observaciones % Fecha Informe v

10 + Segundo informe Corregido datos de vivienda 2ago 2022 @ Detalle & Descargar
9 1t Informe social inicial para la... | domicilio del solicitante no dispone de cobertura 4G 13ag0 2022 © Detalle & Descargar

Mostrando 1 - 2 de 2 elementos.
Y nos lista los informes asociados al expediente social, con dos botones a la derecha.

Si el Expediente no esta valorado todavia ( no esta marcado con el visto en verde),
podemos modificar los datos basicos introducidos inicialmente pinchando en el botén Editar de

la parte superior derecha: (El informe se puede editar siempre que no esté “firmado”).

@ Detalle = Informes

D% Titulo & Observaciones 5 Fecha Informe
1922 INFORME SOCIAL 24 feb 2025

Para llevar a cabo la valoracion del expediente, pulsando sobre el botén “Detalle” del

expediente seleccionado, seleccionamos la opcion valorar:

&le Valorar

Se deberan seleccionar para cada uno de los apartados, la opcidon que mas se asemeja a
las caracteristicas del solicitante.

También se seleccionaran los dispositivos que, atendiendo a la situacion de la persona

solicitante, se consideran necesarios para la prestacion del servicio.

En cualquier momento se podra descargar un documento PDF con datos del expediente

social y las selecciones realizadas.
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Una vez finalizado el informe, se debera seleccionar la opcién de Firma. Después de la
aceptacion de los datos del informe que se muestran en pantalla se procede a la firma

mediante cédigo seguro de verificacion (CSV).

Para completar el tramite, se debe aportar informe médico de situacion de salud de la
persona solicitante, junto con el informe confidencial (datos de contactos familiares, direccion
etc) escaneado en un sélo documento adjuntando el archivo en REMITIR. Una vez completado,
el tramite habra finalizado: (No se podra remitir si no se ha consignado correctamente el N.°

Exp. sede tramitado en https://sede.dip-caceres.es/ ).

Expediente TS
EXPEDIENTE 11281

© Detalle = Informes

D32 Titulo ¢ Observaciones ¢ Fecha Informe -

1961 INFORME TELEASISTENCIA (... 17 mar 2025

2.5 Estado de los expedientes sociales y altas de nuevos informes.

El/la Trabajadora social podra acceder en cualquier momento a aquellos expedientes
sociales que haya creado o se le hayan asignado desde la unidad de Teleasistencia y sobre

ellos podra:

 Dar de alta nuevos informes para, por ejemplo modificar la situacién social de la

persona asignada al expediente o solicitud de nuevos dispositivos.

* Consultar el estado de tramitacion del expediente y las valoraciones y observaciones

realizadas por la unidad de Teleasistencia sobre el expediente.

Pagina 7 de 17


https://sede.dip-caceres.es/

MANUAL GESTION TELEASISTENCIA

3. SOLICITUD DEL SERVICIO DE TELEASISTENCIA

Una vez dado de alta el expediente social, siguiendo los pasos indicados en el apartado
2, ellla trabajador/a social podra presentar la solicitud del servicio de teleasistencia, actuando
como representante de la persona solicitante sélo para este tramite, llevando a cabo los pasos

indicados en los siguientes apartados.

3.1 Acceso a la sede electrénica de la Diputacion de Caceres

Acceda a https://sede.dip-caceres.es/ y lleve a cabo el proceso de identificacion
pulsando sobre el botdn acceder que se encuentra en la esquina superior derecha.

| Acceder '

Pulse sobre la opcion de acceso con Cl@ve y elija uno de los métodos de autenticacion

ofrecidos (certificado electrénico, DNI, Pin 24H, Ci@ve permanente .. etc)

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a CI@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.

DNle/ Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico

= a1 = =

)
ari

Para

Una vez identificado, se retorna a la sede electrénica, y se muestra los expedientes
asociados:

' CARMEN CACERERIA

5 Estds en: Sede elecrdnica: Gestidn de expedientes CACERENA

Tiempe de sesion restante: 60

o]

- Adaptacion a la normativa de Notificaciones Electronicas: X

Adaptacion a la normativa de Notificaciones Electrénicas: Se han realizado las adaptaciones necesarias para

cumplir con la normativa en vigor, relativa a la ley 39/2015 de 1 de Octubre. Entre las principales novedades destacan
las adaptaciones a los plazos de comparecencia asi como la posibilidad de rechazar la comparecencia. Mas
informacion https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/ayuda/notificaciones.html

Gestion de expedientes

Filtro de expedientes en los que interviene:
| 11111111H-CARMEN CACERERIA CACERERIA (TITULAR) |

Muevo  Expedientes  Formacion  Motificaciones  B.O.P.  Registros

Q
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3.2 Alta del expediente de Teleasistencia

Al pulsar sobre la pestafia Nuevo, se debera seleccionar , dentro de los tramites de ASUNTOS
SOCIALES Y TELEASISTENCIA , el de Teleasistencia, pulsando sobre el botén de Iniciar
Solicitud:

| © puede iniciar un trémite seleccionando el bot6n 'Iniciar solicitud' del trmite correspondiente.

Tramites por drea tematica
Trémites destacados

Convocatorias de subvencién

Otros trémites

|||||
i

Trémites por drea administrativa
ARCHIVO Y BIBLIOTECAS

ASESORAMIENTO JURIDICO Y FINANCIERO A EELL

TELEASISTENCIA VU | Iniciar solicitud

COMPRAS Y SUMINISTROS

3.3 Relleno de los datos de la Solicitud

En el formulario, seleccionar “Actio en representacién del titular” e introducir los datos del

solicitante.

Marcar la autorizacion para la comunicacion mediante el Sistema de Notificaciones de la

Diputacion y para obtener los certificados de forma electrénica.

Una vez rellenados los datos y seleccionadas las casillas, pulsaremos sobre Guardar y
Siguiente para avanzar hacia el siguiente formulario. En este momento nos indicara el numero
del expediente de la Sede Electrénica que hay que introducir en la aplicacién de Teleasistencia
durante la creacién del expediente, hay que hacer los dos procesos a la vez para poder

relacionar los expedientes de la Sede Electronica y la aplicacion de Teleasistencia.
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ede

electrénica
Hora local y legal:
4 de agosto del 2022 10:08:52

| | CARMEN CACERENA
CACERENA

Solicitud > >

~ TELEASISTENCIA

Datos de solicitud

I Fases

= Solicitud

Informaci6n del tramite

) Expedientes _:Q;x

T

> & Nombre Trémite: TELEASISTENCIA
b Sedeelectronica .o
e & Area promotora: LA0009143 - ASUNTOS SOCIALES ¥ TELEASISTENCIA
& Codigo SIA: 270 TELEASISTENCIA

Tipo de actuacion

O Soy titular.

© Actto en representacién del titular.

Titular

& Tipo de persona [Fisica v
2 NIF/CIFx [123456782

& Nombrex [luan

& primer Apellidox [esafioL

& Segundo Apellido* IESPANOL

B Correo electrénico |desarrolio@dip-caceres.es

W

Teléfono Mévilx [

Datos del representante

& Dni/Niex [1111011m

2 Nombrex [carmen

& Primer Apellidox [cacerefia

& Segundo Apellido® |cACEREﬁA

& Correo electrénicox [sede@dip-caceres.es
E Teléfono Movilx |esses6666

& Poder de representacion IPoder notarial o documento firmado por el interesado. v
que ostenta

Declaraciones, autorizaciones y notificaciones

*AUTORIZO a que se comuniquen mediante el Sistema de Notificaciones de la Diputacién de

N
Céceres, aquellas comunicaciones y notificaciones relativas a este procedimiento.

Autorizaciones para certificados en Ia plataforma del Ministerio, necesarios para este procedimiento
(En caso de no autorizar, se deberan incorporar estos certificados en la seccién de documentos de la

solicitud):

Certificado Descrip Autorizo
NIVRENTI (AEAT) Consulta del nivel de renta
SVDDGPCIWS02  (DGP) Consulta de datos de identidad
SVDCDEPENWSO1  (IMSERSO) Consulta del nively grado de dependencia
SVDREXTFECHAWSO1 Verificacién y Consulta de Datos de Residencia con Fecha de la

tltimavariacion

= _Guardary Siguiente

© Excma. Diputadion Provincial de Caceres. Plaza de Santa Maria, s/n. 10.071 Ciceres. Unién Europea

p-cacereses

ondo Europeo
‘Accesibilidad - Informacién legal - Privacidad - Contacto - Mapa del sitio 3 o manors i Socer Ewropal

3.4 Introduccién del numero de expediente social

Indicaremos el Numero de Expediente Social, que habremos generado a la vez desde la
aplicacion de Teleasistencia con el nimero del expediente de la Sede Electrénica. Esto significa
que debemos tener abiertas a la vez en dos pestafas o dos navegadores diferentes ambas

aplicaciones, empezando por Teleasistencia, después pasamos a la Sede y cuando tengamos
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el n.° de la Sede se pega en Teleasistencia y se guarda, lo que nos genera el n.° de Exp que

hay que poner en la Sede para relacionar los dos expedientes.

Formulario asociado

@ Rellene los campos de formulario siguientes para poder continuar con la solicitud.

2 MNumero de Expediente Social *

(*) indica campo obligatorio

Una vez introducido pulsaremos sobre Guardar y Siguiente para avanzar al siguiente

formulario.

3.5 Incorporacién del documento de representacion

A continuacion se muestra el formulario para incorporar la documentacién requerida. Si
se ha marcado todas las casillas para la peticion de certificados de forma telematica, solo
debemos descargarnos el Modelo de representacion (pulsando sobre el texto), rellenar los

datos, firmarlo ambas partes solicitante y representante y escanearlo.

Documentos definidos en el tramite

© | 0s documentos listados a continuacién son los especificados como obligatorios u opcionales
para realizar la instancia del tramite.

2 Modelo de representacion

Una vez escaneado, el PDF resultante, se debe incorporar en el Apartado de Documento
de Apoderamiento, pulsando sobre el botén examinar y seleccionando el documento de
representacion escaneado.

Documento de apoderamiento*

Documentos existentes en el expediente

Nombre Fecha 4 Tipo 4 Acciones
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Una vez seleccionado, debera aparecer como documento subido el que hemos

incorporado:

Documento de apoderamiento*

- . r-u
-1 " .
Documento subido: 00. modelo representacion Carmen Cacere?a.pdf (1)

Documentos existentes en el expediente

Nombre Fecha & Tipo & Acciones

Ningun dato disponible en esta tabla

Mostrando del 0 al 0 de 0 registros Anterior Siguiente

Pulsaremos sobre Guardar y Siguiente para avanzar al siguiente formulario.

3.6 Borrador, firmay entrega de la solicitud

En este formulario tenemos la opcién de descargarnos el borrador que vamos a firmar:
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Requisitos minimos

Instalacion de aplicacion de firma

Para realizar firmas a través de este tramite es necesario la instalacion del software AutoFirma en su
ultima version. Esta aplicacion de firma se debera instalar como administrador del equipo para que
funcione correctamente. Existe la version para Windows, MacOs y Linux. Elija pinchando en la imagen
siguiente, la correspondiente a su sistema operativo.

firm@

Instalacion del certificado de la persona interesado en el tramite

Es necesario realizar la firma del tramite con el certificado de la persona interesada del mismo (), para
ello sera necesario instalar dicho certificado en el almacen de certificados del sistema operativo que
usted esté utilizando. En caso de persona juridica debera firmar el representante de la misma.Si tiene
instalado el certificado anicamente en Mozilla Firefox, debe exportarlo. Aqui le indicamos cémo hacerlo:
"Exportar certificado"

Recomendacion: Revision de la documentacion a entregar

Revise el oficio que se firmara con la aplicacion Aug izar la entrega, para ello puede
usted descargar el barrador en el siguiente enlace) Borrador solicitud

Al pulsar sobre Borrador Solicitud se nos descargara el documento y deberemos
comprobar que los datos introducidos son los correctos, antes de proceder a firmarlos. Si
alguno de los datos no es correcto, podemos modificarlo, utilizando los botones asociados a

cada uno de los formularios de la solicitud y una vez modificados, volver al formulario de firma.

Una vez comprobado que la solicitud es correcta, pulsamos sobre el botén de Firmar y

Entregar la Solicitud:

[z} Firmar y entregar solicitud

Se nos hara la advertencia de que una vez entregada no se podran realizar ningun tipo
de modificacion sobre la solicitud:

@ sede.dip-caceres.es

Va a entregar la solicitud,
Una vez entregada no se podra modificar ningdn campoe ni afadir

ningun decurmento.
Aceptar Cancelar

(Desea finalizar?
Una vez aceptada, una vez solicitado el certificado con el que se va firmar la solicitud
que debe ser el que figura en la solicitud como representante, llevara a cabo la validacion del

certificado y el registro de la solicitud. Finalmente mostrara la siguiente pantalla:
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Procedimiento realizado con éxito

Se han realizado los cambios con éxito

Detalle del expediente

2 Procedimiento TELEASISTENCIA

2 Ne expdte. 2022.32164

2 Fecha 04/08/2022 12:30:20

= Fase EXPGEN-FASE INICIAL

= Num. registro REGAGE22e00034058257

Documentos generados en esta Fase:

MNombre Accion

solicitud_EXPGEN_RESUMEN.pdf ®
JUSTIFICANTE DE REGISTRO |

4= Volver |

En ella se nos indica el numero de expediente administrativo asociado al expediente

social, el documento de solicitud y el registro de entrada generado.

4. GESTION DE LOS EXPEDIENTES DE SOLICITUD DE TELEASISTENCIA

El/la trabajador/a social podra conocer el estado y acceder a los notificaciones y

comunicaciones que se practiquen en las que se encuentre actuando como representante.

Para ello debera acceder a la sede electronica e identificarse con su certificado

electronico.

A continuacién se muestran las principales actuaciones que pueden llevar a cabo.

4.1 Visualizacion de los expediente en los que figura como representante

Una vez identificado, en la pantalla de visualizacion de los expedientes, inicialmente

aparecen aquellos expedientes en los que se actia como titular:
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@ Adaptacion a la normativa de Notificaciones Electronicas: X
Adaptacién a la normativa de Notificaciones Electrénicas: Se han realizado las adaptaciones necesarias para
cumplir con la nermativa en vigor, relativa a la ley 39/2015 de 1 de Octubre. Entre las principales novedades destacan
las adaptaciones a los plazos de comparecencia asi como la posibilidad de rechazar la comparecencia. Mas
informacion https:/sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/ayuda/notificaciones.htm|

Gestion de expedientes

iltro de expedientes en los que interviene:
11111111H-CARMEN CACEREflA CACERERA (TITULAR)  + |

Nuevo  Expedientes  Formacion  Moetificaciones  B.O.P.  Registros Q

|
Al desplegar el filtro (pulsando sobre el)

Filtro de expedientes en los que interviene:
| 11111111H-CARMEN CACEREFIA CACEREFIA (TITULAR) v

Interviene como Titular
11111111H-CARMEN CACERERA CACERERA (TITULAR)
Interviene como Representante o Contacto de...
12345678Z-1UAN ESPAROL ESPARIOL
P1000000H-DIPUTACION DE CACERES

Apareceran las representaciones existentes. Al seleccionar una de ellas, nos mostrara los

expedientes en los que actuamos como representante del solicitante elegido.

Pagina 15 de 17



MANUAL GESTION TELEASISTENCIA

4.2 Estado y detalle de los expedientes

Sobre la lista de expedientes, vemos la fase actual, la fecha de presentacién, la ultima
actuacion realizada sobre el expediente y el estado.

| A Eera Snica: Gestio i | CARMEN CACERENA @ |
5 Estas en: Sede electronica: Gestidn de expedientes CACERERA

Tiempo de sesion restante: 80
min

Gestion de expedientes

Filtro de expedientes en los que interviene:

[ 123456787-3UAN ESPAfiOL ESPARIOL v|
Nuevo  Expedientes  Notificaciones B.O.P.  Registros O\
EXPEDIENTE GENERICO-TELEASISTENCIA ID. Exp.: 2022.32164
Fase actual F. presentacion F. modificacion Estado
&
INSTRUCCION 04/08/2022 04/08/2022 En tramite 0‘ &

Tenemos la opcion de acceder al detalle del expediente pulsando sobre O‘

El detalle, ademas de mostrarnos la informacién anterior nos muestra los documentos del

expediente a los que se nos ha otorgado acceso:

Detalle del expediente

A continuacion se muestran los detalles del expediente seleccionado, para ver los documentos asociados al
mismo, pulse sobre los enlaces gue se muestran en la tabla. Volver I
Procedimiento: TELEASISTENCIA
N° expdte.: 2022.32164
Fecha de Inicio: 04/08/2022
Modificado: 04/08/2022
Fase: EXPGEN-INSTRUCCION

Documentos en el expediente

Detalle documento Nombre documento Fecha
solicitud_EXPGEMN_RESUMEN.pdf solicitud EXPGEN_RESUMEN.pdf 04/08/2022 12:30:20
00. modelo representacion Carmen Cacere;a.pdf 00. modelo representacion Carmen Cacere;a.pdf 04/08/2022 12:08:00
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4.3 Intervinientes del expediente.

Para ver los intervinientes de un expediente, pulsaremos sobre %‘g
I /8% Estas en: Sede electrénica: Expedientes: Modificacion del procedimiento I #‘?Cfrﬁé‘éﬁ!"luaW‘LHO“DC' J&{ I

Tiempo de sesion restante: 55 min

Modificar intervinientes del tramite

Mediante esta pantalla podemos realizar la modificacién del procedimiento:

Procedimiento: SOLICITUD DE ACCESO A PRUEBAS SELECTIVAS
N° expdte.: 2022.33547
Fecha de Inicio: 25/08/2022

Listado de titulares/representantes del procedimiento

En esta pantalla se gestionan titulares y representantes para el tramite, es decir, personas que podran
acceder a realizar las distintas acciones (afadir documentos, definir proyecto...) de este procedimiento

telematico.
DNI Nombre Tipo Acciones
76021333P JOSE MANUEL VALHONDO MONROY TITULAR .C
REPRESENTANTE +
[ Volveri

En el pantallazo aparece el interviniente del tramite y listado de titulares/representantes

del procedimiento.

En el detalle que se muestra tendremos la posibilidad de modificar el correo electrénico y

el teléfono movil de cada uno de titulares y representantes pulsando sobre E

Si el nombre y apellidos/ razén social o NIF/CIF es incorrecto, deberan dar de alta una
incidencia a través de https://soporte.dip-caceres.es o0 mediante correo a soporte@dip-

caceres.es

También nos permite dejar de actuar como representante en este expediente, pulsando
sobre $¢
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